
ВЕРА ·  ИИ-АДМИНИСТРАТОР ДЛЯ САНАТОРИЕВ

Продаёт путёвки,
пока офис закрыт
Отвечает гостям за 10 секунд, показывает номера и принимает оплату.
Санаторию Надежда принесла 15,5 млн ₽ с июля 2026.

Лауреат премии Санкур-инновация 2026

Санатории Чувашии, Татарстана, Ульяновской области и Петербурга →

Вера · администратор  · онлайн

Здравствуйте! Нужен номер
на двоих, 10–17 августа, с
лечением

Добрый день! 💚  На ваши
даты есть места. Самый
популярный вариант:

Комфорт · Главный корпус
2 взрослых · программа
Санаторно-курортная

98 700 ₽ за 7 ночей с
лечением

Показать другие категории
или оформляем этот?

Оформляйте 👍

ПРОВЕРЕНО ПРОДАЖАМИ

Работает прямо сейчас
Живые цифры из базы, обновляются сами.

15 531 298 ₽
путёвок продано онлайн

188
оплаченных броней без
менеджера

7 886
диалогов с гостями

78 116
сообщений

51 %  диалогов начинаются вне будних 9-18. Офис закрыт, Вера отвечает.

ПРИЗНАНИЕ ОТРАСЛИ

Лауреат премии Санкур-инновация 2026

Диплом санаторию Надежда за платформу с Верой. Премия журнала С.К.О., форум Санкур-
Эволюция, октябрь 2026.

ИИ-платформа: консультирует, бронирует и принимает оплату на собственной системе
Диплом лауреата,

октябрь 2026

УЖЕ РАБОТАЕТ

Санатории, где работает Вера

Надежда Крутушка Чёрная речка Радуга Ижминводы Васильевский Дельфин

А
Азнакаевский Радон

https://nadegda.ru/
https://krutushka-kazan.ru/
https://cardiokurort.com/
https://www.lokraduga.ru/
https://xn--f1adbpg.xn--p1ai/
https://vasilevo.ru/
https://www.san-delfin.ru/
https://xn----7sbabaaoxphheijd0bgm2bpqi.xn--p1ai/
https://radon-nt.com/


ИЗ ПЕРЕПИСОК ВЕРЫ

Настоящие истории
Реальные переписки. Имена изменены, длинноты убраны.

✓ Написали в среду в шесть вечера. В 19:23 оплачена путёвка на 207 000 ₽
мужу 87, после инфаркта. С почтой не ладилось, Вера выставила счёт на сутки

Вера · администратор  · онлайн

среда, 18:04

Муж перенёс инфаркт 3 месяца
назад. Хотелось бы узнать какие
процедуры ему могут предложить,
мужу 87 лет.

Реабилитация после инфаркта
миокарда
за всю путёвку, 1 гость

от 42 400 ₽

Очень сочувствую вам и мужу,
хорошо, что он восстанавливается
💚

Когда планируете приехать и на
сколько ночей? И как вас зовут?

Меня зовут Разия Абдулловна, мы
из Татарстана. Программа
подходит. Это для него. А мне что
можете предложить. У меня
проблема варикоза. Хотелось бы в
середине ноября на 10 дней.
Двухместный стандарт с
удобствами.

Разия Абдулловна, для вас
подобрала программу Легкие
ножки, она создана для лечения
варикоза 💚  Посчитала на двоих
15-25 ноября: мужу реабилитация
со скидкой пенсионера, вам Легкие
ножки. Комфорт на эти даты занят,
есть Эконом с санузлом на этаже и
Джуниор сюит с удобствами. Какой
вариант?

Извините, две комнаты нам не
надо, а сан узел чтобы был в
номере. Может быть есть на другие
даты эконом

Комфорт · Главный корпус
20-30 ноября · 10 ночей · 2 гостя · балкон,
санузел в номере

целиком: 216 900 ₽

В Экономе санузел всегда на
этаже, на любых датах. Зато на 20-
30 ноября освободился Комфорт в
Главном корпусе: один номер на
двоих, душ и санузел, балкон 💚
Подойдут эти даты?

Скажите эта сумма 216900р
окончательная. И лечение и
проживание все входит?
Программа лёгкие ножки цена за 10
дней?

Да, 216 900 ₽ окончательная:
номер на двоих за 10 ночей,
проживание, питание и обе
программы. Скидка пенсионера
для мужа уже учтена 💚

А мне скидки нет, я тоже
пенсионерка и на 3ей группе инв.

Комфорт · Главный корпус
20-30 ноября · 10 ночей · скидка −10 %
обоим гостям

целиком: 207 000 ₽

Спасибо, что сказали. Пересчитала
со скидкой 10 % для вас обоих:
207 000 ₽ вместо 216 900 ₽ 💚

Все устраивает, напишите сумму за
первые сутки. Сейчас напишу
данные.

18:55, полчаса спустя

Я только что бронировал путёвки,
искала свой Эл. Адрес и все
билось. Напишите пожалуйста куда
выслать почту и дошли ли наши
фамилии.

Фамилии пока не получала,
оплаченной брони тоже нет: мы
только подобрали вариант и
посчитали цену 💚  Напишите сюда
фамилии и email. Если с почтой
трудно, подойдёт адрес кого-то из
родных.

Я с вами только общалась.
Фамилия мужа Галимов Сабир
Саитович, моя Галимова Разия
Абдулловна. А у Вас есть макс.

Фамилии записала 💚  МАХ у нас
есть, но подтверждение и чек
приходят только на электронную
почту. Напишите адрес сюда: это
обычный набор букв, например
name@mail.ru.

r•••• g••••••@mail.ru

В адресе получился пробел, а в
почте пробелов не бывает 💚  Как
пишется на самом деле: слитно, с
точкой или с нижним
подчёркиванием?

После.Разия нужна

Проверьте бронь
Комфорт (Главный корпус) · целиком ·
20.11-30.11 (10 ночей) · 2 гостя · скидка
−10 % обоим

Сейчас: 20 700 ₽ · при заезде: 186
300 ₽

Да

Оплатить →

Я наверное не смогу так оплатить.
А завтра можно, я бы в банке
оплатила.

Счёт отправлен на почту
20 700 ₽ · действует 24 часа · можно
оплатить в банке

✓ Предоплата 20 700 ₽ внесена, 19:23

Спасибо. Остальную оплату
платить у вас наличными?

Остальные 186 300 ₽ при
заселении, наличными или картой
💚

Спасибо, а как Вас зовут кто мне
помогал.

Меня зовут Вера, я консультант
санатория 💚  Рада, что смогла
помочь. Крепкого здоровья вам и
супругу!

Ещё четыре истории на сайте: sanatorium-chat.ru/#stories



ДЛЯ РУКОВОДИТЕЛЯ

Вы видите каждую переписку

Все диалоги в кабинете
Пробел в знаниях закрывается за минуту.

Менеджеры разгружены, а не заменены
Сложный вопрос уходит человеку.

Контакты в вашей CRM
Автоматически, с источником.

Отчёты приходят сами
Переписки сразу, реестр броней каждое утро.

УСЛОВИЯ

Сколько это стоит
База 20 000 ₽ в месяц. Продажи: плюс 4 % с оплаченных броней.

БАЗОВЫЙ: ВЕРА КОНСУЛЬТИРУЕТ

Отвечает и собирает заявки, продают ваши
менеджеры

20 000 ₽ в месяц

БАЗОВЫЙ + ПРОДАЖИ: ВЕРА ПРОДАЁТ
САМА

Консультирует и доводит до оплаты

20 000 ₽ в месяц

+ 4 % с оплаченных броней

Интеграция с вашей системой бронирования.

Первые 2 недели бесплатно. Не справится, не берёте.

ЗАПУСК

Как подключаем Веру

Ответы гостям на сайте и в мессенджерах✓

Заявки и телефоны в вашу CRM✓

Кабинет и отчёты✓

Всё из базового✓

Номера с фото и точными ценами✓

Бронь в вашу систему, деньги на ваш счёт✓

Перенос дат, счёт на почту, льготы без менеджера✓

Созвон на полчаса1

Вы показываете сайт и
прайсы

Мы сами собираем базу
знаний

Вы придумываете Вере имя

Проверка2

Вы читаете базу знаний и
правите, что не так

Выбираем, где она будет
отвечать

Присылаем короткий код для
сайта

14 дней бесплатно3

Вера отвечает живым гостям

Все диалоги у вас в кабинете

Смотрим, пробуем,
докручиваем

Договор4

Подошла, подписываем

Нет, отключаем

Режим продаж, если
выбрали плюс 4 %

5

Интеграция с вашей
системой бронирования

Подключаем вашу кассу и
почту

Вера бронирует и принимает
оплату



ЧАСТЫЕ ВОПРОСЫ

Отвечает только по вашим материалам. Не знает, честно
говорит и зовёт менеджера.

Общается живо. Просят человека, передаёт менеджеру. На
прямой вопрос отвечает честно.

Сайт, прайсы и полчаса на созвон. Напрямую вам, через вашу кассу. Наши 4 % отдельным счётом
раз в месяц.

Возьмите Веру на испытательный срок
Первые 2 недели бесплатно. Не подойдёт, отключим.

Счётчики: живые данные платформы, продажи по реестрам платежей санатория Надежда. Истории: реальные диалоги, имена и контакты изменены,
длинноты убраны. Диалог в начале страницы: иллюстрация.

Чат в углу: демо на данных санатория Надежда, оплата понарошку, бронь не создаётся.

ИП Волгин Д. В. · Политика обработки персональных данных · vera@san-chat.ru · +7 967 211-91-80 ·

А если Вера ответит неправильно? – Гости поймут, что Вера не человек? –

Что нужно от нас для запуска? – Куда попадают деньги за брони? –

https://sanatorium-chat.ru/policy
mailto:vera@san-chat.ru

